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Es un grupo especializado en servicios globales de comunicación, 

organización de eventos y protocolo , cuyo objetivo es conseguir una 
relación fluida y eficaz entre las empresas y sus clientes. Para ello, le 
facilitamos una conexión directa, tanto con los medios de comunicación , 
como con influyentes líderes sociales .  

Líderes . Contamos con una destacada 
experiencia en el sector de más de 25 años y, 
actualmente, nos encargamos de la comunicación 
y gestión de prensa de clientes de diferentes 
sectores, como son la gastronomía, cultura, 
hotelería, diseño, moda, decoración, hostelería y 
empresas del motor. 

Invierta en comunicación . Si lo que desea 
es organizar, coordinar o diseñar cualquier tipo de 
comunicación, no dude en contactar con nosotros. 
Entre otros muchos servicios, nos encargamos de la organización absoluta  
de ruedas de prensa , llamamiento a medios de comunicación, redacción de 
textos y comunicados, envío de faxes y correos electrónicos. Disponemos del 
listado de todos  los medios de comunicación y redactores de Vizcaya Álava y 
Guipúzcoa y de ámbito nacional. En otro orden de servicios, disponemos de 
presentadores  -rostros conocidos de la radio y televisión -, tanto local como 
nacional, para conducir la presentación de sus actos  sociales o productos. 
También contamos con el  mayor listado social de Vizcaya de autoridades, 
empresarios, personajes de la cultura, deporte, abogados, mujeres 
empresarias, médicos, … 

Por último, desde nuestra agencia de ocio , nos ocupamos de gestionar 
su “tiempo libre”, con ideas muy selectas o confeccionadas a medida de sus 
gustos. 

Preste atención a la Agencia de Investigación Privada ,�� �� �� �� 		 

 �� desde 
donde le podemos dar servicios de investigación privada y seguridad privada. 
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Nuestro Grupo 
El� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 		 �� 

 �� �� , está conformado de tal manera, que desde nuestros 

departamentos, podemos ofrecerle todos los servicios que usted precisa. 
�  Gabinete de prensa 
�  Productora de eventos 
�  Representación de famosos 
�  Protocolo 
�  Ocio 
�  Publicaciones digitales 
�  Investigación privada y seguridad privada 

 
¿Para quién? 
Nuestros servicios están destinados para toda la empresa o firma, 

pequeña o mediana, que no dispone de un gabinete de prensa o departamento 
de actividades o que disponiendo de este, 
quiere coordinar con nosotros, cualquier 
evento o comunicación. 

 
¿Cuándo se utiliza? 
Siempre que desee comunicar  

cualquier aspecto de su empresa o firma 
u organizar un evento , almuerzo, rueda 
de prensa, presentar nuevos producto o, 
entre otras actividades, por ejemplo, 
enviar una nota  a los medios de 
comunicación. 

 
¿De qué se ocupa el��� �� �� �� �� ���� ���� ��		 �� 

 �� �� �   
En el sector de la comunicación y organización de eventos, somos una 

empresa de gestión global , por lo que usted, no se tiene que preocupar de 
nada, nosotros le gestionamos y resolvemos todo. 
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Rueda de prensa  
La rueda de prensa es un instrumento de 

prestigio para informar a los medios de 
comunicación. Es un método excelente para 
dar información oficial que nos interesa 
plasmar por escrito, al tiempo que nos ofrece 
un contacto personal con los periodistas. 

 
Llamamiento a prensa  

Realizamos el llamamiento a prensa en 
su nombre, bien para conocer sus 
instalaciones, para la convocatoria de una 
rueda de prensa, la presentación de los 
nuevos productos o el nuevo equipo de 
dirección, o con motivo de la celebración de 
un acto social o empresarial. 

 
Redacción de textos / comunicados  

El comunicado de prensa es la 
herramienta de promoción más económica, 
efectiva y de más amplia difusión. Envíenos la 
noticia que desea distribuir, o si no dispone 
de tiempo o de la experiencia necesaria para 
la redacción de una nota de prensa, háganos 
llegar un resumen de lo que desea comunicar 
y nosotros le aportamos el estilo profesional 
correcto. 

�

Envíos de notas de prensa  
Distribuimos sus noticias a los medios de 

comunicación local, nacional e internacional 
y, dependiendo del asunto, lo hacemos llegar 
hasta los periodistas y prensa especializada 
en dicha materia. 

 
Seguimiento y análisis de las noticias  

Le posibilitamos estar al día de las 
noticias que su empresa genera en la prensa 
-o de la competencia-, mediante entregas 
diarias, semanales, … 

 
Listado de medios de comunicación  

Disponemos de los listados actualizados 
de los medios de comunicación local y 
nacional. 

 
Gabinete de crisis  

En momentos difíciles, conviene diseñar 
una estrategia de choque y prevención. 
Nosotros le damos este asesoramiento. 
 

�
�
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Presentación de productos  
Es fundamental que su producto, 

empresa o novedad, sea presentada a los 
medios de comunicación y en sociedad, con 
la mayor de las proyecciones. 

 
Catering  

No solo le servimos el catering donde 
usted lo determine, también conseguimos 
hacer de él, un extraordinario sistema de 
comunicación. 

 
Luz y sonido  

Su evento se verá y oirá mejor, gracias 
al mejor diseño de luz y sonido. 

 
Imagen  

Le realizamos el reportaje fotográfico en 
papel o en sistema digital, las grabaciones en 
Betacam, sistema VHS o digital. 

 
Diseño gráfico  

Nos ocupamos de diseñarle su imagen 
corporativa, sus carteles, invitaciones, 
catálogos y detalles puntuales. 

 
Animación / actuación  

Antes, durante o después del evento, 
dispondrá de un excelente ambiente, 
mediante la presencia de un D.J., una 
excelente orquesta, un mago, caricaturista, … 
�
�

Imprenta 24 horas  
A pocas horas de comenzar el evento, y 

faltan unos carteles, tranquilo, está 
solucionado, con nuestra imprenta de 24 
horas. 

 
Personal  

Disponemos de los mejores 
profesionales para su evento. Presentadores, 
azafatas, seguridad, camareros, cocineros, … 

 
Desplazamientos  

Nos ocupamos de sus desplazamientos, 
aportando en cada momento el mejor 
transporte. Vehículos de lujo con chofer, 
autobús, monovolúmen, helicóptero, avión 
privado, … 

 
Listado V.I.P.  

Somos conscientes de la importancia 
que en un acto o evento, aportan los rostros 
famosos y personajes destacados. Nosotros 
gestionamos la presencia de estos, 
disponemos de: artistas, presentadores de 
televisión, modelos, personajes sociales, 
personajes de la cultura, … 

 
Carpas  

Si decide celebrar su actividad al aire 
libre o como ampliación al evento, 
disponemos de la carpa más adecuada para 
cada situación. 

 
 
 

�
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Para presentar  un acto, como padrinos  de eventos, moderadores  en congresos ruedas 

de prensa, etcétera, nuestros representados son los rostros y las voces  más acertadas. 
Si lo que desea es un excelente comunicador , un profesional vinculado a los medios de 

comunicación que sepa expresar su mensaje , claro conciso y con la credibilidad  que le 
aporta su trabajo -día a día en la televisión, radio o prensa escrita-, disponemos de los más 
cualificados. 

Además de la presencia en actos, estos personajes podrán ser el eje de su campaña 
publicitaria , o la imagen de su empresa , protagonizando su anuncio de televisión, anuncios 
en prensa escrita o catálogo. 

Su evento, inauguración, rueda de prensa, moderación de congresos, campaña 
publicitaria, … proyectará un mejor mensaje y una excelente imagen, si cuenta con la 
presencia de un profesional cualificado de la comunicación. 
�

Patricia Gaztañaga  
Periodista y presentadora de 
televisión 
�

Iñaki Astigarraga  
Periodista, presentador de 
radio 

Almudena Cacho  
Periodista, presentadora de 
radio 

Adela González  
Periodista y presentadora de 
televisión 

Ana Urrutia  
Meteoróloga y presentadora de 
televisión 

Joanna Eguiraun  
Modelo y actriz 
�

Florencio Torre Lledó  
Presentador de radio y 
televisión 

Garbiñe Badiola  
Premio Euskadi de 
Gastronomía, autora de libros 
sobre gastronomía 

Jesús Llona Larrauri  
Doctor Nutricionista, autor de 
35 libros sobre gastronomía 

Iñaki  López  
Periodista y presentador de 
televisión 

Este listado es una pequeña muestra de nuestros rep resentados, y de los 
profesionales que podemos gestionar para representa r a su firma en actos 
sociales o en campañas de publicidad  
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Ocio y Punto  surge ante la demanda 
social de un grupo exclusivo  de profesionales 
que requieren una organización detallada y 
personalizada de su tiempo de ocio , por parte 
de una empresa líder en el sector. 

De carácter distintivo  e innovador , Ocio 
y Punto  ofrece un servicio de gestión VIP  
para sus socios . 

Entrar a formar parte  de esta exclusiva 
agencia no es nada fácil , pero merece la pena 
destacarse de los demás, y disfrutar de 
privilegios  y opciones diseñadas 
especialmente y a la carta para cada socio. 

Nuestras propuestas están dirigidas a un 
público exigente , que dispone de poco 
tiempo  y demanda contar con la mejor oferta , 
con calidad y empaque. 
Volar en helicóptero por la ciudad, visitar las 
bodegas en compañía de un etnólogo y llegar 
a ellas en coche de clase superior. Palcos VIP 
en conciertos, ser chef de lujo por un día en 
una cocina de un restaurante, ir de compras a 
Italia, jugar a golf en un campo con traslado en 
avión privado, conducir motos de gran 
cilindrada o disponer de un coche de gran lujo 
en la puerta de su despacho, son algunas de 
nuestras propuestas�

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Volar en helicóptero  

Usted tiene la oportunidad de disfrutar de 
Bilbao desde el aire, sobre un helicóptero. La 
recogida y posterior traslado se realizará en 
coche de clase superior con chofer. 

 
Chef de lujo  

¿Desea cocinar para sus amigos?. 
Nosotros le ofrecemos la oportunidad de 
llevarlo a cabo a lo grande y con estilo, ¡le 
parece bien hacerlo en la cocina de un 
conocido restaurante!. 

Usted, junto con le Chef Ejecutivo del 
restaurante, diseña el menú, realizan la 
compra y nosotros le ponemos los ayudantes 
si hiciera falta y a a hora determinada, sus 
amigos o familiares dispondrán de una mesa 
especial en el restaurante, donde podrán 
degustar sus exquisiteces . 

  
 

Varios  
Le proporcionamos palcos VIP para 

teatros y conciertos, recorrer nuestros museos, 
visita con etnólogo a bodegas, reserva de 
mesa en los más destacados restaurantes de 
Bilbao. 

 
�



�� �� �� �� �� ���� ���� ��		 �� 

 �� �� ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������Página 8 de 21                                                                                                        

�����

Plaza Venezuela, 1-3º dcha. dpto. 2   *   48001 Bilb ao 
Teléfono 846 050 510   *   jypunto@telefonica.net 

PPPRRROOOTTTOOOCCCOOOLLLOOO   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                   
 
Diseño  
Diseñamos el protocolo más adecuado al acto que usted va a celebrar, 
por muy sencillo que sea este. Entrega de premios, almuerzo recepción 
de invitados en su empresa o domicilio, etcétera. 
 
 

 
 
 
 
Asesoramiento  
Es importante ¡casi indispensable!, disponer de un asesoramiento directo 
para cada ocasión. 
Nosotros nos desplazamos al lugar donde se va a desarrollar el acto y le 
detallamos, mediante un informe, el protocolo más adecuado. 
 
 
 
 
 
 
Charlas  
Existe la posibilidad de impartir charlas o cursos a sus empleados, sobre 
buenas maneras y sencillas y básicas nociones cobre protocolo, imagen 
y vestuario. 
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Llave en mano 
A la hora de organizar  un evento, desde el �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 		 �� 

 �� �� , le 

proponemos nuestro servicio “llave en mano”, desde el que nos ocupamos  de 
gestionarle -de manera global y absoluta- su evento.  

Olvídese de reuniones, de entrevistas con 
proveedores, supervisión del género. No se distraiga ni 
distraiga a sus empleados por la organización de un 
evento, y sobre todo, confíe la organización total de su 
evento, a profesionales del sector. 

Idea y desarrollo  
�  Idea de la comunicación más adecuada 

 
Producción del evento  

�  Ubicación y coordinación absoluta del evento 
�  Personal: azafatas, seguridad, montadores, etcétera 
�  Catering 
�  Famosos (presentadores, padrinos y 

madrinas, invitados de honor,…) 
�  Actuación, animación, ambientación 
�  Listado V.I.P. local y nacional 
�  Reportaje de imagen (fotografía y vídeo en 

todos los sistemas) 
 
Gabinete de prensa  

�  Diseño y convocatoria para los medios 
de comunicación 

�  Envío de notas de prensa 
 
Varios  

�  Desplazamientos 
�  Imprenta (diseño gráfico e impresión) 
�  Carpas 
�  Luz y sonido 
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Almuerzos y cenas  
Un almuerzo de empresa, de familia, un desayuno de trabajo en el 
despacho, un compromiso social, … ¡en cualquier lugar y a cualquier 
hora!, se lo organizamos. Nos ocupamos de los desplazamientos, del 
protocolo, del pago de la factura, ¡de todo!.. 
 
 

 
 
Catas  
Disponemos de una amplia experiencia en la organización de catas y 
actividades gastronómicas: aulas culinarias, jornadas especiales, cartas 
de temporada, …, en definitiva, actividades idóneas para potenciar la 
comunicación de su producto o firma. 
La gestión comprende el diseño, la coordinación y los profesores. 
Contamos con reconocidos maestros, premios nacionales y figuras de la 
gastronomía. 
 
 
 
Actos sociales  
Anuncio de compromiso de boda, puesta de largo, cumpleaños, bodas, 
aniversarios especiales. Diseñamos y organizamos, solo los actos 
sociales más relevantes en su vida, esos donde el protocolo, la 
originalidad y la exclusividad, son la base del acto y del éxito.  
 
 
 
 
 
 
Agenda profesional  
Nuestro servicio de Agenda Profesional, es uno de los más solicitados. A 
lo largo del día, le recordamos sus citas profesionales, con un sencillo 
SMS. 
También le recordamos el cumpleaños de sus clientes más destacados, 
incluso le enviamos la felicitación y el regalo en su nombre, usted, tan 
solo nos indica la fecha, del resto nos encargamos nosotros 
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El��� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 		 �� 

 �� �� , está especializado en la organización 
de eventos, y dispone de una estructurada logística de 
trabajo, que permite desarrollar actividades y eventos muy 
especiales.  

Desde su avalada experiencia, a través de los años y 
basado en la demanda social y profesional, ha elegido los servicios más 
selectos, entre los que se encuentra la organización global y absoluta de 
congresos en República Dominicana, concretamente en Punta Cana. 

Está claro que organizar cualquier tipo de congreso, puede ser el 
comienzo de relaciones y futuros intercambios entre profesionales de un mismo 
sector o de sectores distintos relacionados por 
objetivos comunes. También puede servir para divulgar 
nuevos conocimientos, estimular la creación de grupos, 
o al mismo equipo de una empresa. Sea cual sea la 
decisión, si celebra su congreso en Punta Cana, desde 
el �� �� �� �� �� ���� ���� ��		 �� 

 �� �� , nos ocupamos de la organización de 
todo lo necesario para que usted no se preocupe de 
nada. Tras la primera reunión que mantengamos, 
detallaremos los pormenores y el resto de la gestión 
será nuestra misión. 

�  Oficina técnica: 
�  Organización del congreso 
�  Contenidos y estructura del congreso 
�  Inscripciones al congreso 
�  Resúmenes: normas de presentación 
�  Agencia de viajes del congreso 
�  Diseño del poster del congreso 
�  Programa científico 
�  Actos sociales del congreso 

�   Organización de las actividades paralelas 
¿Para quién? 
Nuestra organización de congresos está destinado para toda la empresa o 

firma, pequeña o mediana, que desee combinar un excelente congreso, 
ubicarlo en un auténtico paraíso, y que a la vez de trabajo, sirva como 
recompensa. 

 
 
 
 
 

����
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La “Puesta de largo”  o “Baile de debutantes” es, posiblemente, el 

evento social más importante para su hija, ya qué, 
además de comunicar su mayoría de edad -sin duda 
alguna- va a ser un acontecimiento social muy 
exclusivo, lo que -indiscutiblemente- reforzará aun 
más su estimada imagen, personal y profesional. 

Conseguir organizar una buena puesta de largo 
conlleva apostar por la experiencia, el conocimiento, 
rigor y por el protocolo. Un evento tan importante solo 
puede ser un éxito, por lo que en el �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 		 �� 

 �� �� , 
disponemos de los profesionales, conocimientos y 
experiencia que harán de la Puesta de largo  de su 
hija, una fecha inolvidable. 

En el �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 		 �� 

 �� �� , nos ocupamos de 
absolutamente todo lo necesario para que ustedes, 
ese día, solo lo dediquen a disfrutar.  

Existen dos opciones de celebración. La denominada notable, compuesta 
por: Recepción de los invitados, bien en su domicilio o en el local alquilado. 
Presentación de la joven. Protocolo del acto (explicación detallada del mismo, 
ensayo, diseño del protocolo y dirección del acto). 

O la denominada excelencia, que además de contemplar las gestiones 
anteriores, se amplía con los siguientes servicios: 
diseño de los sobres e invitaciones, envío de las 
mismas, coordinación de vestuario, peluquería y 
regalos. Gestión del cóctel, carpas, localización de 
la ubicación, transporte personal y/o de los 
invitados, megafonía, luz, decoración, azafatas, 
seguridad, aparcacoches, D.J., actuación musical o 
actividades de animación. Esta última opción, no 

conlleva la contratación de todas las actividades aquí indicadas, cada familia 
podrá elegir las más convenientes. 

 
Cada Puesta de largo  es, para el �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 		 �� 

 �� �� , un concepto y diseño 

nuevo. Analizamos los gustos de cada familia y presentamos el proyecto para 
su aprobación. La Puesta de largo  es uno de los pocos momentos especiales 
en su familia, que puede ser recordado, gratamente, durante toda la vida. 
 
 

 
 

����
����
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www.divinosyhumanos.com  

 

 
 
La revista social por excelencia 
�
�
�	
� 
 � �����	
 , es la primera revista digital que se ocupa 

exclusivamente de la información social de los acontecimientos que se 
desarrollan en la Muy Noble Villa de Bilbao, con previsión de ampliar sus 
delegaciones en Donostia- San Sebastián y Gasteiz-Vitoria. �

�
�
�	
� 
 � �����	
  es una revista que nace de la demanda existente y la 
necesidad de informar, detalladamente, sobre los actos sociales, culturales, 
institucionales y gastronómicos más importantes que se celebran en Bilbao. 
Tras la celebración de un exitoso evento, en breve tiempo, los asistentes 
pueden visionar las fotografías del acto, además de una crónica social donde 
se describe la magnitud del evento, con múltiples detalles, anécdotas, así como 
nombres y apellidos de los asistentes.  

Nuestro trabajo se enmarca siguiendo un único estilo: seriedad y respeto. 
Todas las personas que aparecen en nuestra revista, así como las entrevistas, 
crónicas, reportajes, comentarios, …todas las noticias; sus hechos y 
protagonistas son tratados con absoluta profesionalidad y en todo momento, 
destacando aspectos positivos de éstos.  

�
�
�	
� 
 � �����	
  va dirigido a un dilatado sector; no pretende que, 
únicamente su público objetivo sea la capital vizcaína, debido a la disposición y 
facilidad de difusión que ofrece Internet, puede visionarse en cualquier rincón 
del mundo, de esta manera Bilbao es conocido internacionalmente, más si es 
posible. 

Contamos con lectores de diversos sectores profesionales: empresarios, 
instituciones, diversas entidades, periodistas y comunicadores, publicistas, 
abogados, economistas, estudiantes de distintas universidades, etc. El perfil del 
visitante es muy amplio, ya que nuestra revista es visitada por un sector social 
de poder adquisitivo medio alto, por un grupo de personas, tanto mujeres como 
hombres, entre los 22 a 70 años, pero también nos encontramos con visitantes 
ocasionales de edades comprendidas entre los 16 y 20 años. 

�
�
�	
� 
 ������	
  es una publicación de carácter diario. En la actualidad, 
cuenta con un total de quince secciones, además de una tienda on line, una 
sección de descargas y otra de encuestas. En el apartado de servicios, dispone 
de Hemeroteca, Newsletter, Opinión del Lector y la opción de la inclusión de 
diferentes links. 

�
�
�	
� 
 � �����	
  ha demostrado con creces que está resultando un 
auténtico éxito. Son varios los factores que nos lo confirman, entre otros, el 
distintivo y especial contenido de la revista digital, su variedad de artículos 
periodísticos, su tratamiento, así como, el estilo que marca su filosofía.  
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  es ya, la referencia social por excelencia, la publicación 
digital que se consulta a la hora de organizar un evento, o conocer, a fondo, 
temas de protocolo, de moda, sobre belleza, viajes, o sociedad, ¡en definitiva, 
nos encontramos ante la revista social de cabecera ! 

Desde �
�
�	
� 
 � �����	
 , además de su contenido, consideramos 
interesante informarle sobre la posibilidad de ser uno de los protagonistas 
activos de www.divinosyhumanos.com , para lo que le planteamos dos 
fórmulas. Por un lado, la de reflejar sus noticias en la revista, tanto en los actos 
sociales que organice, como las actividades varias que desarrolle y podamos 
hacer de ella un hecho noticioso e interesante. Y por otro, el de estar presente 
con un Banner o anuncio. Esta ultima opción, le permitirá ser la referencia en la 
sección que usted prefiera. Con el fin de aportar nuestro granito de arena, 
hemos creado una tarifa especial de lanzamiento, que muy gustosamente le 
presentaremos e informaremos. Realmente se trata de una excelente inversión 
en comunicación e imagen que le aportará grandes beneficios. Analice la 
revista, su contenido, el tipo de lector, tómese su tiempo…cualquier duda que 
le surja no dude en ponerse en contacto con nuestro equipo. Si nos elige, verá 
como su empresa, firma o producto se revalorará. 

Desde la larga experiencia que nos avala; la seriedad y credibilidad, le 
presentamos www.divinosyhumanos.com  como un auténtico soporte y 
excelente garantía, para que su empresa, firma o local, sea vista por un 
importante y selecto grupo de clientes. 
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 �� 		 �� �� �� 

 �� �� ���� �� ��

La última aportación que el �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 		 �� 

 �� ��  realiza a nuestros exigentes 
clientes, es la creación de uno de los departamentos que más necesidad 
demanda  en el sector de la hostelería, hotelería y gastronomía , así como de 
cualquier institución que gestione el turismo de su localidad , comarca o zona 
geográfica.  



 �� �� �� ���� �� �� ���� �� ���� �� �� �� �� 		 �� �� 

 ���� �� �� ������ 		 �� �� �� ���� 		 �� �� �� ���� �� �� �� ���� 

 �� �� �� �� �� �� ���� �� ���� �� �� �� �� �� �� �� �� ���� �� , le 
ofrece la posibilidad de analizar con rigor y profesionalidad, la oferta 
gastronómica  que ofrecen los distintos negocios de este sector.  

Tanto en un negocio de hostelería, hotelería, gastronomía como en 
turismo, es fundamental conocer a fondo qué producto 
estamos ofreciendo, desde los más mínimos 
componentes hasta el resultado final.  

Hablamos de conocer si su oferta gastronómica 
es la adecuada , analizarla profesionalmente en todas 
las áreas de su propuesta y dictaminar el resultado, en 
base al severo criterio de nuestro elenco de 
profesionales . 

Conocida la información, la empresa tiene la opción 
de mejorar, modificar, eliminar o sustituir la totalidad de la oferta gastronómica 
o parte de ella, con el fin de conseguir altos y excelentes éxitos. 

¡Cuantas empresas han salvado su facturación  por disponer en su 
momento de un correcto análisis de su gestión o de sus balances! Ahora usted, 
desde este mismo momento, tiene la oportunidad de conocer a fondo si su 
oferta es competitiva y las razones. Si desea que alguien con alto criterio 
profesional y neutro , evalúe su negocio para conocer donde se encuentra, si 
en realidad la oferta que ofrece es la correcta, si puede mejorarla, ¡no lo dude, 
contacte con nosotros! 

Para poder analizar y aportar nuestro informe final -donde además de 
testar los elementos claves y esenciales 
incluimos una propuesta-, contamos con 
expertos nutricionistas y profesionales 
avalados en el sector gastronómico , los cuales 
realizarán su labor de manera estricta, aplicando 
sus conocimientos profesionales y experiencia 
personal en este sector. 

Tras el análisis, realizamos un informe 
privado  con la valoración de los visto y 

degustado, y acompañado de nuestra especial propuesta. 
Dependiendo de la contratación realizada por usted, valoraremos su 

oferta gastronómica , la elaboración de los platos , presentación y tamaño 
de las raciones . Las prestaciones nutricionales , el sabor , olor  y el placer 
final, además de otros puntos.  

Nuestros analistas se ocuparán de su trabajo de forma minuciosa, incluso 
en una de ellas, la referente al Comensal de incógnito , se llevará a cabo de 
manera secreta, con el fin de conseguir que la cata y análisis sea más real. 
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Al igual que el resto de servicios que ofrecemos, �� �� �� 		 

 �� Agencia de 

Investigación Privada , nace en el �� �� �� �� �� ���� ���� ��		 �� 

 �� �� , para cubrir una importante 
demanda por parte de nuestros clientes, tanto a nivel profesional como 

personal. 
Atendemos -con la máxima discreción-, 

servicios especializados para la empresa , tales 
como: duplicidad de empleos; competencia 
desleal; absentismo laboral; 
antecedentes laborales y 

comerciales; falsificación y alteración de document os; 
intrusismo profesional y un largo etcétera. 

En el ámbito personal , nuestra gestión es concreta y 
activa en casos como: comportamiento del entorno 
familiar; seguimientos; insolvencias fingidas; 
infidelidades; detección de consumo de drogas o alc ohol en menores de 
edad, y también un largo etcétera. 

Por nuestra avalada experiencia en el sector hotelero y empresarial , 
ofrecemos el servicio de investigación y análisis de hoteles y empresas, más 

conocido como “estudio de mercado ” o “cliente 
incógnito ”. 

En �� �� �� 		 

 �� Agencia de Investigación Privada , 
disponemos de: 

·  Detectives Privados 
·  Peritos Judiciales 
·  Seguridad Privada 

 
No lo piense más, salga de cualquier duda , 

contratando nuestros servicios, tendremos la máxima 
calidad  en la contratación, en el trabajo y en los 
informes aportados. 

 
�  Investigación laboral 
�  Investigación inmobiliaria 
�  Investigación financiera 
�  Investigación comercial 
�  Gestión de cuentas a cobrar 
�  Alzamiento de bienes 
�  Seguimientos laborales 
�  Vigilancias 
�  Pruebas judiciales 
�  Desahucios  
�  Valoración de bienes, tasaciones judiciales y extrajudiciales 

 
 
 

��!��"��!���
�
��������
�������#���  
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Cada día, en muchas más ocasiones de las que usted cree -tanto directa 

como indirectamente-, su hotel es protagonista  de noticias. Siendo así ¿por 
qué no aprovecha esa posibilidad para estar en los medios de comunicación  
a coste “cero”?. 

Desde el �� �� �� �� �� ���� ���� ��		 �� 

 �� �� , empresa de comunicación , organización de 
eventos  y protocolo , y con una experiencia de diez años en el sector 
hotelero , le proponemos ocuparnos, asesorar y gestionar su propio gabinete 
de prensa , la relación con los medios de comunicación, el cuidado de la 
imagen en la prensa, incluso el diseño de actividades y eventos de carácter 
social, cuya repercusión mediática  puede ser de gran interés. Somos la única  
empresa de comunicación global, especializada en hotelería  y con 
experiencia demostrada.  

Si su hotel no dispone de gabinete de prensa, nosotros le creamos uno, 
conforme a sus necesidades y expectativas, y se lo gestionamos de manera 
externa, lo que no supondrá ningún cambio ni ingreso en su plantilla, pero sí 
aportará un valor añadido - muy positivo - para su presencia en los medios de 
comunicación. 

Existen dos fórmulas de gestión. Contratar nuestros servicios de manera 
permanente, lo que supondrá una excelente complicidad profesional entre el 
hotel, los medios de comunicación y el �� �� �� �� �� ���� ���� ��		 �� 

 �� �� , o bien, la contratación 
puntual en casos determinados.  

La primera de las opciones es fundamental para realizar un exhaustivo 
seguimiento de las actividades directas e indirectas celebradas en el hotel, 
conocer de cerca la filosofía del mismo y poder adelantarnos o detectar las 
posibles noticias. Lógicamente, esta opción conlleva un excelente coste final. 

Además de las gestiones propias de gabinete de prensa, realizamos otros 
trabajos como son la organización total de eventos (sociales, gastronómicos, 
culturales …) y diseño de protocolo. Estas gestiones, pueden dirigirse al hotel o 
subcontratarlas para clientes que celebren alguna actividad en dicha plaza. 

Tan solo nos queda resaltar nuestra larga y avalada experiencia en la 
organización de eventos, además de la excelente relación con los medios de 
comunicación y con un muy amplio sector social., todo ello, con el valor 
añadido de haber desarrollado nuestra labor profesional durante más de nueve 
años en el sector hotelero, por lo que somos conocedores de funcionamiento 
de un hotel, de la terminología y de los medios de prensa especializados en el 
sector. 

 

�
�
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����
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Somos especialistas en hoteles. 
Nuestra larga y avalada experiencia en la gestión de prensa y comunicación 

en hoteles, nos permite 
presentarnos como auténticos 
conocedores del medio (hotel) y de 
los medios (prensa especializada). 

Su hotel podrá disponer de su 
propio gabinete de prensa y 
comunicación, de manera externa, 
sin tener que ampliar la plantilla de 
su hotel, modificar el organigrama o 
desviar de su trabajo habitual a 
personal alguno.  

Le proponemos estar presente en los medios de comunicación mediante 
nuestra gestión, bien de manera puntual o de forma continuada. 

Nosotros nos encargamos de la redacción del texto, del envío de la nota a 
los medios de comunicación pertinentes, del contacto personal con los 
periodistas, así como de nuestra presencia en el momento de la 
comparecencia de los periodistas y de convocar la rueda de prensa, si hiciera 
falta. 

Si en su hotel se celebran -directa o indirectamente- actividades ¡no 
desaproveche la ocasión!, nunca algo tan sencillo le permitirá que el nombre de 
su establecimiento aparezca en los medios de comunicación. Déjelo en manos 
de profesionales, en las del �� �� �� �� �� ���� ���� ��		 �� 

 �� �� . 
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Somos especialistas en hacerle la vida más cómoda , principalmente en 
República Dominicana. 

Vivir bien  en dominicana , no solo es una marca. Le gestionamos su 
vivienda  -solo en los lugares más exclusivos de República Dominicana -, 
ocupándonos de todos los trámites, permisos y nuestro especial 
asesoramiento.  

Punta Cana, Bávaro, Puerto Plata, Nagua, La Romana ... son algunos de 
los “paraísos” donde usted puede disponer de su propia casa , rodeado de 
playas y campos de golf, de hermosas palmeras, naturaleza, historia, 
costumbres, gastronomía... ¡República Dominicana es el mejor destino para su 
inversión , y para su familia !  
 
Las playas de Punta Cana y Bávaro, han sido consideradas por la UNESCO 
como las mejores playas del Mundo . Su arena blanca y fina, sus aguas 
cristalinas y una impresionante barrera coralina, hacen de esta isla, el mejor 
lugar para descansar. 
 
Déjenos buscar por usted , la casa que mejor se ajusta a sus necesidades, 
valorando sus gustos estéticos, zona, ocio y economía. Le recomendamos 
cualquier rincón de la República Dominicana, pero especialmente Cap Cana, 
ya que es el proyecto residencial más importante del 
Caribe  y de toda la región latinoamericana. Su plan 
maestro, abarca la marina para mega-yates mas grande del 
Caribe, tres campos de golf  de la firma de Jack Nicklaus, 
las más espectaculares playas en el mundo, clubes de golf, 
yate , playa y deportivos, elegantes boutiques y restaurantes en un "village" 
encantador, Spa de clase mundial, facilidades de canchas de tenis  y piscinas, 
pesca de profundidad , campos  
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Disponemos de un equipo de expertos fotógrafos, que acudirán allá donde 

esté su noticia, evento o necesidad. 
Hemos creado este departamento, conscientes de 

que a veces solo es necesario efectuar una sola fotografía 
o un “par de ellas”, en actos puntuales.  

Cuando desde el �� �� �� �� �� ���� ���� ��		 �� 

 �� ��  le ofrecemos 
nuestro servicio “�������� �������� ���������������� �������� ���������������� ���������������� 								�������� 								







�������� 								�������� �������� ������������������������”, le garantizamos nuestra 
asistencia al lugar para cubrir su necesidad, por mínima 
que esta sea. Trabajamos con calidad y somos 
profesionales avalados por nuestro trabajo a lo largo de 
muchos años. Le entregamos la fotografía al momento, se 
la enviamos por correo electrónico a las direcciones que 
usted nos indique o se lo entregamos en un cede y si 
usted así lo quiere, le personalizamos el mismo. 

¡Díganos dónde y cuándo y olvídese de todo!, nosotros nos ocupamos del 
trabajo y de su entrega. 
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Forma de contratar 
Para una mejor y más exacta descripción del servicio, le aconsejamos que 

contacte telefónicamente con nosotros, de la siguiente manera: 
�  teléfono 944 244 196 
�  correo electrónico: jypunto@telefonica.net 

                                                          
 
Presupuesto 
Una vez analizado su evento, le informaremos de la comunicación que 

consideramos más adecuada, o el servicio más indicado, todo ello, 
acompañado de un presupuesto. 

Si usted decide aceptarlo, en 48 horas dispondrá de un informe completo 
y detallado. 

Puede contratar nuestros servicios de manera individual, o coordinarle el 
evento de manera absoluta. 
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